UBND THANH PHO NHA TRANG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG GIAO DUC VA PAO TAO Péc 1ap — Tu do — Hanh phiic

Sé: 209/GDDT-HC Nha Trang, ngay 04 thang 3 ndm 2022

VIV trién khai thuc hién Nghi quyét
03/NQ-CP ngay 10/01/2022 cua Chinh
phu vé cong tac thanh tra, giai quyét
KNTC va d4u tranh PCTN

Kinh gui: Cac don vi tryc thude.

Thuc hién Cong vin s6 414/SGDDT-TTS ngay 01/3/2022 ctua S¢ Gido duc
va Pao tao Khanh Hoa vé viéc trién khai thuc hién Nghi quyét 03/NQ-CP ngay
10/01/2022 cua Chinh phu vé cong tac thanh tra, giai quyét KNTC va dau tranh
PCTN, Phong Gi4o duc va Pao tao dé nghi cac don vi tryc thudc thuc hién céc
nhiém vu sau:

1. Tiép tuc quén triét va thuc hién nghiém tic cac quy dinh cua phép luat
vé tiép cong dan (TCD), giai quyét khiéu nai, t cao (KNTC), cu thé: Chi thi sb
35-CT/TW ngay 26/5/2014 ctiia Bo Chinh tri vé ting cuong su 1anh dao cua Pang
d6i véi cong thc TCD va giai quyét KNTC; Quy dinh s6 11-QDi/TW ngay
18/02/2019 ciia Bo Chinh tri quy dinh vé trach nhiém cua nguoi ding dau cap ay
trong viéc TCD, d6i thoai truc tiép véi dan va xu Iy nhitng phan anh, kién nghi
cua dan; Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 18/5/2012 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc
chan chinh, nang cao hiéu qua TCD, giai quyét KNTC; Chi thi s6 24/CT-UBND
ngay 12/11/2014 caa Chu tich UBND tinh vé ting cuong trach nhiém va nang cao
chét lwong, hiéu qua trong cdng tac TCD, giai quyét KNTC, ...

2. Pay manh cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phép luat; tang
cuong cong tac kiém tra noi bo; giai quyét kip thoi, dung quy dinh cta phép luat,
phl hop véi tinh hinh thuc té dbi véi cac vu viéc khiéu nai, té cdo thuoc tham
quyén giai quyét, nhat 1a cac linh vuc dugce du luan x& hoi phan anh c6 dau hiéu vi
pham.

Phong Gio duc va Dao tao dé nghi cac don vi trién khai thyc hién./.
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